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Allgemeine Geschaftsbedingungen

ALLGEMEINES

Der Internetshop wird von der Firma INTERHOCKEY AG mit Sitz in Kirchberg BE betrieben. Der Verkauf und die Lieferung von
Waren und Produkten, die im Internetshop bestellt werden kénnen, erfolgen ausschliesslich nach diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB).

GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die Internetseite https://www.interhockey.ch ist Eigentum der Firma INTERHOCKEY AG. Die allgemeinen
Verkaufsbedingungen gelten fir alle Bestellungen auf dieser Internetseite. Mit der bestatigten Bestellung akzeptieren die
Kunden die hierflir geltenden Geschaftsbedingungen.

VERKAUFSBEDINGUNGEN ZUM INTERNETVERKAUF

Die Verkaufsbedingungen kénnen jederzeit und ohne Vorankiindigung angepasst werden. Sie sind allzeit auf unserer
Internetseite nachlesbar. Der Anbieter ist daflir besorgt, dass die Informationen auf der Internetseite jederzeit aktuell sind.
Eine Gewahr flUr technische Fehler, die Vollstandigkeit und Richtigkeit samtlicher hier vorliegenden Seiten kann jedoch nicht
Ubernommen werden. Demzufolge kann dem Anbieter hierfir auch keine Haftung Ubertragen werden.

PREISE

Die auf der Internetseite https://www.interhockey.ch angegebenen Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF)
inklusive gesetzliche Mehrwertsteuer und sind exklusiv sonstige Preisbestandteile (Porto, Verpackung). Die genauen
Versandkosten werden dem Kunden im Bestellprozess angezeigt.

Bitte beachten Sie, dass der Verkauf der Ware via Internetshop ausschliesslich in die Schweiz méglich ist.

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu andern. Fir die Kunden gelten die am Bestelldatum auf der
Webseite https://www.interhockey.ch veréffentlichten Preise. Die Rechnungen sind in Schweizer Franken zu bezahlen. Auch
die Abrechnungen bei Bezahlung mit Kreditkarten werden in Schweizer Franken belastet.

BESTELLUNGEN
Die Bestellungen erfolgen via Internetseite https://www.interhockey.ch. Der Kunde bestatigt seine Bestellungen nachdem er
die Zahlungsart ausgewahlt hat und akzeptiert damit die geltenden Bestellungsmodalitaten und Geschaftsbedingungen.f

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, bei einem allfalligen Ausverkauf die verfligbaren Mengen zu beschranken. Dem
gleichen kann der Anbieter jederzeit eine Bestellung ablehnen, korrigieren und annullieren, ohne den jeweiligen Grund zu
nennen.

RUCKGABE UND RUCKERSTATTUNG

Der Kunde kann falsch bestellte Ware innerhalb von zehn Tagen ab Lieferdatum auf eigene Kosten zurlicksenden. Der
Widerruf hat schriftlich oder durch Riicksendung der gelieferten Ware zu erfolgen. Die Artikel missen unbenutzt,
unbeschadigt und in der Originalverpackung zurtickgesendet werden. Bitte legen Sie jeder Riicksendung eine Kopie des
Lieferscheins bei.

Sofern diese Bedingungen erflllt sind, erstattet der Anbieter den Warenwert der zurickgesendeten Artikel zurlick. Bereits
angefallene Versandkosten werden nicht zurlickerstattet. Eine Barauszahlung ist ausgeschlossen.
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Vom Umtausch und von der Ruckgabe ausgeschlossen sind Artikel, die als «Ausverkauf» gekennzeichnet sind. FUr diese
Artikel erfolgt ebenfalls keine Rickerstattung des Kaufpreises.

Ebenfalls von der Rickgabe und vom Umtausch ausgeschlossen sind individuell angefertigte, personalisierte oder bedruckte
Artikel. Dazu gehodren insbesondere Artikel aus Vereinskollektionen sowie Produkte, die nach kundenspezifischen Vorgaben
mit Namen, Nummern, Logos, Sponsorenaufdrucken oder anderen individuellen Kennzeichnungen versehen wurden.

LIEFERUNG

Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Die bestellten Artikel werden,
sofern beim Angebot nicht anders angegeben, innerhalb von zehn Arbeitstagen geliefert. Die Lieferung der Ware erfolgt in
der Schweiz, Liechtenstein und auf Kosten und Gefahr des Kunden.

Die Verflgbarkeit der Artikel ist auf der jeweiligen Produktseite ersichtlich. Teillieferungen werden nicht vorgenommen; die
Bestellung wird versendet, sobald alle bestellten Artikel verfligbar sind.

Die Pakete werden von unserem Versanddienstleister zugestellt. Eine direkte Abholung in einem Geschaft ist nicht moglich.

Bei verspateten Lieferungen besteht kein Riickzugsrecht oder ein Anspruch auf Ersatz. Der Kunde ist verantwortlich, dass
die Ware unmittelbar bei der Zustellung kontrolliert und auf allfallige Mangel Uberpruft wird. Die Kontrolle muss auf die
Referenz, die Menge, die Qualitat und Konformitat der Bestellung erfolgen. Nach einer Frist von zehn Arbeitstagen ab
Lieferdatum werden keine Reklamationen mehr entgegengenommen und akzeptiert.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken und enthalten die jeweils glltige gesetzliche Umsatzsteuer. Die Rechnungen
sind unmittelbar bei der Bestellung mit den von uns akzeptieren Zahlungsarten bezahlen. Bestellungen und Lieferungen per
Nachnahme sind ausgeschlossen.

Kauf auf Rechnung mit Teilzahlungsoption (POWERPAY)

MF Group / POWERPAY bietet als externer Zahlungsdienstleister die Zahlungsart “Kauf auf Rechnung” an. Mit der
Einzelrechnung kénnen Sie Ihren Onlineeinkauf einfach per Rechnung begleichen. Sollten Sie auf eine Zahlung im
vorgegebenen Zeitrahmen verzichten, erhalten Sie nachtraglich im Folgemonat eine Monatsrechnung mit BestellUbersicht.

Beim Abschluss des Kaufvertrags ibernimmt POWERPAY die entstandene Rechnungsforderung und wickelt die
entsprechenden Zahlungsmodalitaten ab. Bei Kauf auf Rechnung akzeptieren Sie zusatzlich zu unseren AGB, die AGB von
POWERPAY. (powerpay.ch/de/agb).

GARANTIE

Da die INTERHOCKEY AG die gelieferten Produkte nicht selbst fertigt, hat sie auch keinen Einfluss auf die Funktionalitat oder
die Gewahrleistung durch die Hersteller. Der Anbieter gewahrt, dass die Ware den zugesicherten Eigenschaften entspricht,
keine ihren Wert oder Tauglichkeit zum vorausgesetzten Gebrauch beeintrachtigende Mangel hat sowie den
vorgeschriebenen Leistungen und Spezifikationen entspricht.

Ausgeschlossen ist die Gewahrleistung flur Mangel, welche nicht vom Hersteller oder von INTERHOCKEY AG zu verantworten
sind, insbesondere fir unsachgemasse Benutzung, natlrliche Abnutzung, mangelnde Pflege oder Wartung,
Elementarschaden oder ahnliche Griinde. Die Herstellergarantie deckt einzig die korrekte Anwendung und den daflr
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vorgesehenen Einsatz ab.

Allfallige Garantieanspruche sind mit der Originalrechnung zu stellen. Die Ware kann je nach Einschatzung und Beurteilung
durch den Anbieter mit einem gleichwertigen Artikel ersetzt werden.

Die Farben der auf der Internetseite https://www.interhockey.ch abgebildeten Produkte kénnen von der tatsachlichen
Produktfarbe abweichen.

Wichtig: Bitte bewahren Sie unbedingt die Originalrechnung auf. Ohne einen Kaufbeleg kénnen Sie keine Gewahrleistungs-
und Garantieanspriiche geltend machen.

12. Composite Gewahrleisungs- und Garantiebedingunen
Fur Compositestdcke, Schafte und Schaufeln gewahren wir grundsatzlich keine Garantie.
Gebrauchs- und Produkteigenschaften.

Wir weisen ausdrucklich darauf hin, dass Composite-stécke, Schafte und Schaufeln, wie auch alle Ubrigen Eishockeystdcke,
Gebrauchs- und auch Verbrauchsgenstande sind.

Im Trainings- und Spielbetrieb unterliegen diese Produkte typischen Einwirkungen des Eishockeysports wie
Teilbeschadigungen durch Kufen, Stockschlagen (vor allem beim Anspiel) und auch Verkeilungen im Banden- und
Torbereich. Abnitzung- und Ermidungsbriiche bei intensivem Gebrauch sind nichts aussergewdhnliches und entsprechen
typischen Folgen.

Zu den genannten Abnutzungen kann es jederzeit auch bei erstmaligem Gebrauch kommen und stellt kein Mangel dar.
Ferner weist jeder Compositestock und Schaft eine Sollbruchstelle auf, an welcher er bei Uberschreitung eines bestimmten
Ausmasses einwirkender Krafte, aus Sicherheits- und Verletzungsgriinden gegeniber Mitspielern zu brechen hat. Ein Bruch
des Eishockeystockes bzw. Schaftes im Bereich der Sollbruchstelle stellt eine gewollte Eigenschaft dieses Produktes dar und
ist daher kein Mangel oder die Folge eines Produktionsfehlers.

Behandlung und Verwendung Compositestocke, Schafte und Schaufeln eignen sich nicht flir eine Behandlung mit
Bunsenbrennern, Hobeln, Feilen, Schleifgeraten, Sandpapier oder ahnlichen Geratschaften. Insbesondere sind diese
Produkte nicht fir eine Veranderung der werkseitig vorgegebenen Form geeignet. Beim Wechsel einer Schaufel missen bis
zur nachsten Benutzung mindestens 3 - 4 Stunden vergehen, um die Kohlenfaser ganzlich abkalten zu lassen und die
erforderliche Festigkeit zu erreichen.

Gewahr- bzw. Garantieleistungen

Keinerlei Gewahrleistung- oder schadenersatzrechtlichen Anspriiche bestehen daher insbesondere bei Schaden oder
Brichen, welche durch Einwirkung im Rahmen des ublichen Spielbetriebes verursacht werden.

Auch nicht bei unsachgemasser Verwendung und Behandlung. Im Falle eines echten Gewahrleistungs- oder
Garantieanspruchs (Sachmangel des Compositeproduktes selbst) gilt fur die Inanspruchnahme folgendes Vorgehen: Der
Mangel ist unter gleichzeitiger physischer Vorlage des schadhaften Produktes, welches in jedem Falle als ein Stiick
identifizierbar sein muss, dem jeweiligen Lieferanten, Handler oder Aussendienstmit-arbeiters beizubringen. Der Kaufer bzw.
Erwerber hat den Nachweis daruber zu fihren, dass es sich um einen echten Mangel handelt und insbesondere nicht um
einen Fall wie oben beschrieben.

Ausserdem bitten wir dich, folgendes zu beachten:

o Compositeprodukte werden nur einmalig ersetzt.
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» Jegliche Haftung bei Folgeschaden wird wie beschrieben ausgeschlossen.

e Bei unsachgemasser Behandlung und entsprechender Fahrlassigkeit wird jeglicher Garantieanspruch hinfallig

o Compositestdcke, Schafte und Schaufeln werden ausschliesslich unter den vorgenannten Bedingungen verkauft und
geliefert.

Ohne Kaufnachweis, Kassenquittung oder wenn das Produkt auf den Kassensystemen der Interhockey registriert ist, kann
kein Garantie Anspruch angemeldet werden.

URHEBERRECHT

Der gesamte Inhalt und die Struktur dieser Internetseite https://www.interhockey.ch sind urheberrechtlich geschitzt. Das
Urheberrecht obliegt einzig und alleine der Firma INTERHOCKEY AG. Eine Vervielfaltigung, Verbreitung oder Verwendung ist
untersagt.

VERTRAULICHKEIT
Die Internetseite https://www.interhockey.ch kann anonym besucht werden. Fur Bestellungen und Anfragen missen
personliche Angaben wie Name, Vorname, elektronische Adresse und Postadresse angegeben werden.

Diese Angaben werden einzig fir lhr persénliches Konto verwendet; dies fir den direkten Austausch zwischen dem Kunden
und dem Anbieter und nur hinsichtlich Ihrer Bestellung und bei allfalligen Anfragen. Die Informationen werden vertraulich
behandelt.

Wichtig: Der Anbieter speichert und verwaltet keine Kreditkarteninformationen. Bei einer Bestellung auf der Internetseite
https://www.interhockey.ch werden die dafiir notwendigen Informationen von unseren Transaktionsverarbeitern und lhrer
Bank Uber einen geschitzten Bereich ausgetauscht. Der Anbieter der Internetseite kennt Ihre vertraulichen
Kreditkarteninformationen nicht.

Wir weisen jedoch ausdriicklich darauf hin, dass die Ubertragung von Daten im Internet wie zum Beispiel per E-Mail
Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten kann somit vor dem Zugriff Dritter nicht gewahrleistet
werden.

GERICHTSSTAND UND ANGEWENDETES RECHT
Es gilt ausschliesslich das Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Burgdorf.




